
Introdução ao Business Intelligence Empresarial com a MicroStrategy

Venha e aprenda sobre Business Intelligence 

empresarial (BI), e sobre a forma como pode 

tirar o melhor partido do que oferece o 

software de BI da MicroStrategy. 

Apresentada por um especialista da 

MicroStrategy, esta formação, grátis, com a 

duração de um único dia, inclui a abordagem 

de tópicos como os princípios base de 

business intelligence, demonstrações de 

produtos e exercícios práticos. 

Esta formação, grátis e prática, concebida para 

utilizadores sem experiência em tecnologia 

MicroStrategy, introduz o software da MicroStrategy 

na perspectiva das pessoas que usam, desenvolvem, 

e gerem aplicações de BI empresariais.

UTILIZADORES DE NEGÓCIO: Explore todos os cinco Estilos de 

BI – Scorecards e Dashboards, Relatórios Empresariais, Análise 

OLAP, Análise Avançada e Análise Preditiva, bem como Alertas 

e Notificação Proactivas – integrados em relatórios, análises e 

experiência de monitorização para decisões baseadas em factos. 

Perceber como usar aplicações de BI para aumentar a eficiência 

estratégica e operacional da empresa.

ANALISTAS: Investigue os dados da empresa com recurso 

a técnicas analíticas fáceis de usar, tais como pivot, drill, sort, 

prompting, criação de métricas on-the-fly, filtros de reporting, 

criação de relatórios ad hoc, entre outras.

AUTORES DE RELATÓRIOS: Desenhe e refine scorecards, 

dashboards, relatórios empresariais, e relatórios OLAP – com 

a facilidade “what-you-see-is-whatyou-get (WYSIWYG).

IMPLEMENTADORES DE BI: Crie blocos de construção de 

relatórios cruciais e reutilizáveis que possam ser usados por 

utilizadores de negócio, analistas e autores de relatórios: KPIs, 

métricas, filtros de dados, prompts, cálculos de séries temporais, 

e muito mais.

ARQUITECTOS DE BI: Modele o negócio em objectos de fácil 

compreensão tais como dimensões empresariais, atributos 

empresariais, e factos que eliminem tabelas de bases de dados, 

esquemas, e complexidade de nomes. 

ADMINISTRADORES: Gerir aplicações empresariais de BI para 

milhares de utilizadores, usando sistemas de monitorização em 

tempo real, informações sobre históricos operacionais e segurança 

compreensiva.  

GESTORES DE PROJECTOS OU APLICAÇÕES DE BI: Transforme 

os requisitos dos utilizadores de negócio em aplicações de BI, 

mantendo o Custo Total de Propriedade (TCO) o mais baixo 

possível.

SAIBA TUDO SOBRE BUSINESS INTELLIGENCE, EXPLORE OS DIFERENTES 

ESTILOS DE BI, E CONSTRUA UMA APLICAÇÃO DE BI 

CURSO DE BUSINESS 
INTELLIGENCE GRÁTIS, PRÁTICO, 
COM A DURAÇÃO DE UM DIA



Esta formação inicial prática e gratuita, com a duração de um 

único dia, discute a arquitectura empresarial de BI, demonstra 

interactividade com o utilizador empresarial, detalha o 

desenvolvimento das aplicações de BI, e cobre a administração das 

mesmas. Os formandos terão oportunidade de explorar o software 

da MicroStrategy com exercícios práticos, sob orientação do 

formador.

QUEM DEVE PARTICIPAR? 

Esta formação inicial está reservada aos utilizadores sem experiência 

na utilização da plataforma da MicroStrategy. Concebida para 

utilizadores de negócio, gestores de projecto de BI, especialistas 

em BI, e responsáveis por orçamentos para o desenvolvimento 

de aplicações de BI, esta formação dar-lhe-á uma visão mais 

aprofundada do BI empresarial e especificamente sobre a forma como 

a arquitectura da MicroStrategy se encaixa nas suas necessidades. 

Interaja com os seus semelhantes e com os especialistas da 

MicroStrategy numa sala de aula confortável, munida com elevada 

tecnologia, para um dia de partilha de informação e conhecimento.

SESSÃO DA MANHÃ

Uma Experiência Intuitiva e Interactiva para Utilizadores e um

Desenvolvimento Rápido de Aplicações de BI

• Compreender o papel do BI empresarial dentro 

de uma organização

• Aprender sobre arquitecturas de BI de calibre empresarial 

• Descobrir scorecards, dashboards, relatórios operacionais, e alertas 

• Interagir com dados operacionais, pivots, exportação, entre outras 

• Investigar por pesquisa em qualquer ponto da base de dados

• Partilhar informação crítica com os colegas de forma imediata 

• Criar os seus próprios relatórios analíticos e dashboards 

de forma intuitiva

• Defi nir termos empresariais chave e as suas relações 

• Criar uma aplicação de raiz 

• Construir métricas empresariais e indicadores chave de desempenho 

(KPIs), prompts, limites, margens, e relatórios 

SESSÃO DA TARDE

Analytics, o Mais Baixo Custo Total de Propriedade (TCO), 

e Visualização de Dados 

• Aumentar o uso de analytics dentro de uma organização para 

conduzir a melhores tomadas de decisão 

• Fazer análises avançadas com Data Mining e funções de Análises 

Preditivas 

• Examinar uma metada orientada por objectos com relatórios 

de blocos de construção reutilizáveis 

• Automatizar funções administrativas 

• Estabelecer segurança para toda a organização 

• Gerir aplicações de BI Empresarial 

• Melhorar a compreensão usando visualizações de dados 

• Incorporar visualizações avançadas nos seus dashboards

CURRICULUM DA FORMAÇÃO

INSCREVA-SE!

Devido ao número de lugares ser limitado, 
aconselhamos a registar-se com a maior 
brevidade através da nossa página da web

http://www.microstrategy.pt/Company/FreeBIClasses.asp
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AGENDA

9:00–9:30 Registo

9:30–13:00
Uma Experiência Intuitiva e Interactiva 
para Utilizadores e um Rápido Desenvol-
vimento de Aplicações de BI

13:00–14:00 Almoço 

14:00–18:00
Analitycs, O Mais Baixo Custo Total de 
Propriedade (TCO), e Visualização de 
Dados. 

Descubra os Dashboards 
Empresariais Dinâmicos

Customer Analysis Summary 2007

Demographics Selector

Top Categories Acquisition and Attrition by Quarter List of Customers

Number of Customers

Average Number of Transactions
Per Customer

Average Revenue Per Customer

2.7

$58

Use the Demographics
selector to specify values
for each category
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Status
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Lifetime Value
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Age Range

Income Range
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CATEGORY SALES AND PROFITABILITY

2007 Q4 Mid-Atlantic

SELECT CATEGORY BOOKS ELECTRONICS MOVIES

FINANCIAL HIGHLIGHTS REVENUE QUARTERLY TRENDS

REGIONAL REVENUE HIGHLIGHTS

SUBCATEGORY PERFORMANCE BY

  Actuals (K$)   Forecast (K$)  Variance   Status

Quarter Region  Subcategory              Revenue          Forecast          % Variance        Profit        Forecast      % Variance

6,179
1,798

6,365
1,708

6%
5%

Revenue
Profit

2007 Q4 Mid-Atlantic Audio Equipment 
Cameras
Computers
Electronics - Miscellaneous
TV’s
Video Equipment
Total

$58,010              $57,817                    0%                $15,354                $13,653                     12%   
$136,460            $110,710                   23%                $37,400                $35,352                       6%   
 $16,065              $14,781                     9%                  $4,372                  $4,176                       5%   
 $28,690              $29,723                    -3%                  $7,853                  $7,956                      -1%   
 $35,897              $30,699                   17%                  $9,822                  $8,914                     10%   
 $95,220              $85,711                   11%                $26,259                $28,060                      -6%   

 $370,372            $329,471                   12%              $101,060                $98,141                       3%   
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$1,085,630

$882,325

$725,008

$654,417

$572,873

$545,079

$446,027

$437,311


